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TRABAJ) COLECTIVO, RESULTADDS PTIMOS

March Chintana, Ana Lacoste v Mernm Gz
decidieron unir sus talentos y crear Tekio: upa
oonsulitoria Co-creativa que a troves del  deseno
wstrafémcn, -pero sobre todo con sentido comim
& inuicidn-, ofrece a sus cliemes el desamolio de
soluciones para la innevacian v el exito. El cambio
en la cultura v ol enfoque de organizaciones pablicas
v povadas lleva & éstas a conquistar su wisidn
"Proponemos cambios para que =2 den en |a practica
v otorgames |las hemamientas suiogestivas para gque
nuestros dientes no dependan del corsultar™,  El
disedio estrategico es relativamente nuevo zobre todo
en México, es un esplrite de inhovackin, de prapomsr
cosas niewas, sqreqarles walor ¥ gensrar impacto en
todos los eepectos. Una de las fortalezas de Tekio es
contar con herramientas y metodologla propias.

PERFIL DEL CLIENTE

El cliente es crucial para la implemeantacion de cual-
aquier cambio, asi conee su colaborackdn y apertura.
"Hey dog elementos de suma mportancla: el primeno
a4 no conformarse, ] imterés de ir mas alla, de ames-
garse ¥ gqua dichos cumbios tengan un mpecte no solo
& nvel die recirses materiales, a nivel sencas, sino gue
también agregue valar en o wda de las persanas, ma-
yor sensibdladad. El seguinddo elemento es asumir gue
g irara de proyectos a lango plaze, &5 decir, gue impli-
Can un process el cual necesita sequimenta’,

Al hnal, se wuelve enrigquecedor permear a va-
ries nivelas y para cualgquier empresa slgnifica un
STOriTe refo.

DESIGY AWARD & COMPETITION

El proyecto titulade A& Transtormation  Formoka-
Lulural Engegpetnant reckbad, el 8 de |uhlo en [alk,
el premio de plata en la caveqorin A' Mera, Srraredgh
and Servioe Qesign, b cual reconoce a los proyectos
de disefta de Intengibles, tales como la estrategia v al
disenode sernoes, Esademas on indicador de calidasd
v perfeccidn en diseor, E objetive fue mpulsar una
nueva cultura mterna de la Direccsen Corporstiva de
Tecnologias de Informpcion v Procesos de Negocio de
PEMEX, v garantizar gue la informacidn permeara a
teda el area
mil 500 parsonas, Al entender el entorno se w0me en
cuenta &l megocio, ba calturs, intereses de distintos
grupas ¥ a partic de ello se desarrollaron modeles
para inteagrar la estrateqia, cdmo transmitita ¥
Ingrar que fes empleades entendieran los ohjetiens
con claridad para dar pass a la implkementacion”. Pars
ello con ayudas de “agentes de cambin®, los ceales no
fueron deskmados sine convocades libremente con
el fin de lograr la transformacion a wodos los niveles
v en distmtas partes de la Republics, fumgicron como
Ios fransmiscres de B estratenia v mejor dicho, los
actares de ésta, de tal maners que fuera viva con

mesultados tangibles; lo que da como resultado el
éxitn enere la tearia v [a prartira [a mara es penarar

"Fun un provecto muy complee con 3

una sencibilizacidn impomante.
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IMPACTO A FUTURD

L= trex, asequrman que les interesa que cxda pros-
yecto tenge refevancia ¥ estin consclentes que
% un cancepto mnevador, odavia oan poce rece-
nezimientn e Mexce, Pretemden con el tiempo
poder dislogar con al cliente en @ mismo bdoma,
gue chizgje die xer exlrane y ajenn, ya que estos pro-
cez0s codphoretves ayudan mucho en 2 aniorma
del hacer de la empresas. Prefenden tambien
impactar en politica publica para abtenaer benef
chos para todos, El plantearmienio es sinlar tanta
paaa disegiar un objeto, como para mesolver ona
problemstica an vma cudad. Su metedologia ya
pabada se puede implementar en acesdemia, -
cativa privada, qobiemn, nanr.ir;lmmnu civiles,
ene aras, para poder resolver cualguisra gue
sea la problemagica o el factor de cambio "

EL NOMERE
TECKD proviene cel rahust| reguitd
que =ninfica; tadsn kv y
del japanas feou, que sgnifica
tapacidad de adagiacan




